
上海市质量和标准化研究院 2025年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
地方标准技术审评

中心工作经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市市场监督管

理局
实施单位 上海市质量和标准化研究院

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 291,900.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 291,900.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

根据《上海市质量技术监督局关于同意调

整上海市质量和标准化研究院内设机构的

批复》（沪质技监人〔2016〕444号）和地
方标准审评中心的工作职责，开展 2025年

地标立项评估、地标委评估、标准化宣贯

以及中心日常维护工作，确保地方标准评

审工作顺利开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
专家评审成本 ≤2400.00(元/人/次)

产出指标

数量指标

报批项目审查覆盖率 =100.00(%)

年度标准化公益活动开展次数 ≥1.00(次)

公示地标评审率 =100.00(%)

质量指标
报批项目审查达标率 =100.00(%)

地标委评估覆盖率 ≥80.00(%)

时效指标 评审工作完成及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

年度标准化免费咨询及公益活动参

与人次
≥50.00(人/次)

评审结果利用率 =100.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

参加评审单位满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
办公楼和公共大厅

运行经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市市场监督管

理局
实施单位 上海市质量和标准化研究院

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 798,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 798,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过完成办公楼、电梯、强电设备及空调

系统的巡检工作，维护办公场所正常稳定

运行，为上海市质量和标准化研究院业务

工作及未来发展提供基本硬件支撑，保障

办公场所正常运行，文献公共服务大厅及

后台系统及空调电力供应。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

强电设备巡检成本 ≤70000.00(元/年)

空调系统巡检成本 ≤150000.00(元/年)

单部电梯巡检成本 ≤8333.00(元/年)

产出指标

数量指标

维护办公楼面积 =13592.00(平方米)

单部电梯巡检次数 =25.00(次/年)

强电设备巡检次数 =12.00(次)

空调系统巡检次数 =2.00(次)

质量指标

2025年办公楼重大停运故障 ≤1.00(次)

平均故障响应时间 ≤2.00(小时)

平均故障恢复时间 ≤4.00(小时)

时效指标 巡检任务完成及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

办公场所正常运转率 =100.00(%)

研究院基础硬件（强电、空调和电

梯）安全事故发生数量
=0.00(起)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

研究院员工满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质
其他经常性项

目
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市市场监督管

理局
实施单位 上海市质量和标准化研究院

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 2,580,008.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 2,580,008.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

为现有网络及软硬件(上海市标准信息服务

系统及上海质量发展和标准信息公共服务

平台)提供专业高效运维服务，从而降低系

统故障，提高系统的可靠性和安全性，确

保信息服务系统稳定运行，支撑我院相关

业务稳定发展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
信息化运维费率 ≤10.00(%)

产出指标

数量指标

服务器维护数量 =59.00(套)

应用系统维护数量 =2.00(套)

公网 IP地址维护数量 =76.00(个)

质量指标

故障处置率 =100.00(%)

运维验收合格率 =100.00(%)

运维人员资质符合率 =100.00(%)

时效指标 故障处置及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

信息化系统稳定运行率 ≥95.00(%)

重复故障发生次数 ≤5.00(次)

重大信息安全事故发生数 =0.00(起)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

系统用户满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 科技项目研究经费 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市市场监督管

理局
实施单位 上海市质量和标准化研究院

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 150,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 150,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

立足院公益性科研机构定位和新型专业智

库建设目标，紧贴“五个中心”建设需

求，聚焦城市治理现代化、标准数字化、

国际标准化等重点领域，开展质量与标准

化理论探索和实证研究，为服务改革发展

大局、促进经济社会进步提供有力的理论

支撑和智力支持。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
课题费平均成本 ≤2.50(万元/项)

产出指标

数量指标
开展课题研究数 =6.00(个)

理论研究完成数 =6.00(个)

质量指标 论文投稿数 =1.00(篇)

时效指标 科研（课题）完成及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标
课题成果院外分享次数 =1.00(次)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 标准资料费 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市市场监督管

理局
实施单位 上海市质量和标准化研究院

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 10,614,800.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 10,614,800.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

①聚焦“全标准”馆藏建设规划，与国内

外标准出版和制修订机构保持双向交流与

合作机制，通过每年采购一定数量的标准

资料，对所有国内标准以及应用、收藏价

值较高的国外标准进行收藏和更新，以更

好地服务于政府及社会，着力提升服务对

象的满意度。

②依托上海质量发展和标准信息公共服务

平台、上海市质量和标准化研究院微信公

众号、上海标准文献馆公共服务大厅等线

上线下渠道，面向政府、行业和专业用户

提供基于版权保护的标准信息公共服务，

以适应和满足不同类型和层次用户的需

求，助力产品和服务质量水平提升，以及

为政府开展好质量管理、市场监督工作提

供全面的标准信息情报支持，从而为地方

经济和社会发展提供稳定的技术保障。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

国外标准采购成本 ≤1024.09(万元)

国外标准资料采购服务费 ≤12.44(万元)

国内标准采购成本 ≤24.95(万元)

产出指标

数量指标

国外专业协会/公司标准采购数 =63.00(种)

国外技术法规采购数 =7.00(种)

其它国外标准采购数 =2.00(种)

国内标准采购数 =6.00(种)

国际标准采购数 =7.00(种)

国家/地区标准采购数 =13.00(种)

质量指标 国外标准验收合格率 =100.00(%)

国内标准验收合格率 =100.00(%)



国外标准重点领域品种覆盖率 ≥80.00(%)

国内标准品种覆盖率 =100.00(%)

时效指标

国外标准资料采购验收时间
文本到馆 3个工作

日内

国外标准资料数据处理时间
文本到馆 15个工作

日

国内标准资料采购验收时间
文本到馆 3个工作

日

国内标准资料数据处理时间
文本到馆 15个工作

日

效益指标
社会效益

指标

上海市重点产业体系覆盖率 ≥75.00(%)

馆藏标准文献利用率 ≥80.00(%)

线上平台检索量 ≥218.00(万次)

标准题录信息增长情况 逐年递增

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

标准文献用户满意度 ≥90.00(%)


