
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 上海古猗园综合养护项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 18500000.00 17500000.00 17,451,570.31 10 99.73% 9.97

    其中：当年财政拨款 18500000 17500000 17451570.31 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

上海古猗园日常养护综合配套费项目：该项目属日常性项目，为确保公园的
正常运营，每年都要实施，上海古猗园综合养护项目总体完成较好，公园保
持了良好面貌，基础设施维护及时、游园秩序良好、各季特色鲜明，公园深
受游客喜爱，在全市公园行业排名中保持了前三名，项目实施合规合法。2
021年上海古猗园日常养护综合配套费项目完成了项目评审、绩效跟踪。

提升服务质量，日常巡查精细化。根据疫情防
控实际需要，修订综合配套考核办法，将精细
化考核落到实处。导游培训专业化。邀请专业
教授讲解，加强导游队伍建设，全年导游队伍
接待游客共89批次。窗口服务规范化。加强
对游客咨询中心的管理，认真落实12项便民
服务措施，充分展示文明单位窗口服务形象。
合理配置优化区域景观。优化景观植被配置。
打造爱国教育基地“红叶丹心”等三处重点秋
叶观赏区，提升樱花林等区域景观效果，增加
“秋赏红叶春赏花”的氛围。结合观月台园林
文化，形成兼具观赏、游憩和举行主题活动等
功能的小景。落实重点植物养护措施。制定“
古猗园重点养护植物清单”，复壮古盘槐，抢
救衰弱古桂花，有效保障重点植物的健康生长
。加快建设公园“一木一景”景观。对36株
罗汉松等植物进行复整，确保良好的树形和姿
态。精细管理提升保洁效能。科学安排保洁人
员，南门兰花主题厕所获2022年上海市“
最美厕所”。邀请非遗传承人修正匾额形态，
体现江南古典园林的历史风貌。加强基础设施
日常维修，推进茶室厕所智能设备升级、南厅
、梅花厅周边景观灯光亮化，确保基础设施良
好运营。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

乔木正常生长率
=100% =100% 0.3 0.3

参加绿化行业和公园组

织的各类专业培训

4次 3次 0.3 0.1

由于疫情封控原因
，4月未进行培训
。改进措施：积极
参加各类专业培训
，提升专业技能。

养护固定人员
=4-5人 =4-5人 0.3 0.3
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养护船只及工具数量
按合同约定 按合同约定 0.3 0.3

巡检次数
12次 12次 0.3 0.3

保洁次数
4次 4次 0.3 0.3

管理人员人数
1人 1人 0.3 0.3

技术工人数
2人 2人 0.3 0.3

普通工人数
3人 3人 0.3 0.3

持有低压电工证人数
2张 2张 0.3 0.3

现场施工人员人数
2人 2人 0.3 0.3

白班安保人数（7:0

0-15:00）

12人 12人 0.3 0.3

中班安保人数（15:

00-23:00）

8人 8人 0.3 0.3

晚班安保人数（23:

00-7:00）

8人 8人 0.3 0.3

年度消防、反恐演习次

数

2次 2次 0.3 0.3

保洁人员每年培训数
>=4 >=4 0.3 0.3
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数量指标

导游人数
4人 4人 0.3 0.3

售票人数
10人 10人 0.3 0.3

检票人数
7人 7人 0.3 0.3

清磬山房人数
1人 1人 0.3 0.3

咨询中心人数
3人 3人 0.3 0.3

空气净化滤芯更换次数 >=1次 >=1次 0.3 0.3

饮水机每日巡检频次
>=1次 >=1次 0.3 0.3

垃圾堆场每日巡检频次 >=1次 >=1次 0.3 0.3

维护保养的文物文保建

筑数量

>=1个 >=1个 0.3 0.3

有效维护公园内陈设藏

品

1处 1处 0.3 0.3

传统施工工艺技术人数 2人 2人 0.3 0.3

牡丹引种品种数量
>=20 >=20 0.3 0.3

芍药引种品种数量
>=10 >=10 0.3 0.3
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养护数量达到合同要求 合同约定数量 合同约定数量 0.3 0.3

适生品种推广
2个 2个 0.3 0.3

养护盆栽盆景数
按照合同要求 按照合同要求 0.3 0.3

基础工作养护班组人员 4人 4人 0.3 0.3

养护覆盖景区数量
4个 4个 0.3 0.3

信息宣传次数
>=2次 >=2次 0.3 0.3

厅堂讲解员
7人 7人 0.3 0.3

轮班换岗人员
2人 2人 0.3 0.3

保洁人员
3人 3人 0.3 0.3

树木倒伏数
<=2棵 <=2棵 0.3 0.3

河体水位满溢或干涸次

数

0 0 0.3 0.3

竹类折断数
<=30棵 <=30棵 0.3 0.3

巡园次数
200次 200次 0.3 0.3

全年完成维修单数量
>=300单 >=300单 0.3 0.3
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年度防台防汛演习次数 2次 2次 0.3 0.3

花灌木花后修剪达标率 >=95% <=30棵 0.3 0.3

枯枝清理率
>=95% >=95% 0.3 0.3

水体质量达标率
>=95% >=90% 0.3 0.1

疫情4月封控期间
，一个月未进园。
改进措施：根据水
体情况每日观测，
进行及时打捞处理
，确保水质达标。

水生动物密度合理性（

小龙虾、鱼、福寿螺等

）

符合 符合 0.3 0.3

严格按照《上海古猗园

基础设施日常维护管理

实施办法》进行维修工

符合 符合 0.3 0.3

严格管理施工人员在岗

规范，严禁在岗位上吃

零食、吸烟

管理到位 管理到位 0.3 0.3

维修台账的完整性
完整 完整 0.3 0.3

安全警示标示标牌可识

别程度

>=95% >=95% 0.3 0.3

每月定期检查反恐防爆

器具设备、防台防汛设

施设备

保证正常运行或使
用

保证正常运行或使
用

0.3 0.3
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灾害类天气24小时值

班

严格执行 严格执行 0.3 0.3

每日巡查反馈情况
按照程序操作 按照程序操作 0.3 0.3

完成各类签证，计划总

结完善，各类结算审价

资料齐全

管理到位 管理到位 0.3 0.3

各类巡查台账无缺失
严格执行 严格执行 0.3 0.3

不发生伤亡事故
零发生 零发生 0.3 0.3

维护得当，同一设备不

重复发生故障

零发生 零发生 0.3 0.3

临时安保到位率
=100% =100% 0.3 0.3

外来人员及车辆入园按

照《上海古猗园外来人

员和车辆出入园管理规

严格执行 严格执行 0.3 0.3

安全隐患整改率
>=95% >=95% 0.3 0.3

每日检查监控、报警、

通讯等设备是否完好；

每月定期检查消防设施

保证正常运行或使
用

保证正常运行或使
用

0.3 0.3

日常园内巡查2人一组
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不少于7次，每次不少

于50分钟，及时做好

严格执行 严格执行 0.3 0.3

垃圾日产日清率
=100% =100% 0.3 0.3

保洁覆盖率
=100% =100% 0.3 0.3

厕所干净、无污物、无

异味

符合 符合 0.3 0.3

道路、廊道、假山等区

域保洁到位，无明显垃

圾

符合 符合 0.3 0.3

执行一收、二唱、三找

程序，做到唱收唱找、

票款两清

按照程序操作 按照程序操作 0.3 0.3

严格按照《上海古猗园

票务管理实施办法》检

票，不得违规检票，票

符合 符合 0.3 0.3

统一着装、配戴工作证

、仪表端庄、服装整洁
符合 符合 0.3 0.3

严格管理车辆进出，除

残疾车、童车可进外，

严禁自行车进出公园。

管理到位 管理到位 0.4 0.4
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产出指标

质量指标

在工作时间内咨询电话

需在响铃3声内接听，

并做好具体咨询记录台

严格执行 严格执行 0.4 0.4

公园“四害”防治效果 符合 符合 0.4 0.4

生活垃圾和绿化垃圾处

置符合相关规范

按照规范执行 按照规范执行 0.4 0.4

电费缴纳数准确
按实缴纳 按实缴纳 0.4 0.4

水费缴纳数准确
按实缴纳 按实缴纳 0.4 0.4

维护保养施工准确性
准确 准确 0.4 0.4

施工工序安排合理性
合理 合理 0.4 0.4

质量标准达到国家施工

验收规范规定的质量标

准

一次验收合格 一次验收合格 0.4 0.4

施工现场安全措施管理

到位

管理到位 管理到位 0.4 0.4

施工过程资料档案完整

性

完整 完整 0.4 0.4

设计效果完成度
符合 符合 0.4 0.4
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安全文明施工
符合 符合 0.4 0.4

维护质量整改单
3次 3次 0.4 0.4

维护效果完成度
符合 符合 0.4 0.4

遵守园内陈设藏品管理

制度

符合 符合 0.4 0.4

使用传统工艺传统材料 符合 符合 0.4 0.4

品种准确度
>=95% >=95% 0.4 0.4

栽植成活率
>=90% >=90% 0.4 0.4

规范施工率
>=95% >=95% 0.4 0.4

标识标牌保存率
>=90% >=90% 0.4 0.4

布展植物达标率
>=95% >=95% 0.4 0.4

养护质量达标率
>=95% >=95% 0.4 0.4

盆景植物成活率
>=98% >=98% 0.4 0.4

苗木栽植成活率
>=95% >=95% 0.4 0.4

垃圾分类达标率
>=95% >=95% 0.4 0.4
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绩
效
指
标

标识标牌可识别程度 >=95% >=95% 0.4 0.4

品种优质率：质量佳，

观赏期价值高

>=95% >=95% 0.4 0.4

盆景质量佳，观赏艺术

价值高

>=95% >=95% 0.4 0.4

优质苗木率：品种、质

量佳，观赏期长，宿根

比例合理

>=95% >=95% 0.4 0.4

行业考核评比有奖项
获得奖牌 获得奖牌 0.4 0.4

岗前培训次数
1次 1次 0.4 0.4

提前到岗，按时开关厅

堂

符合要求 符合要求 0.4 0.4

每天对建筑外部进行保

洁（一层部分），一层

以上每半月保洁一次

符合要求 符合要求 0.4 0.4

全年电子维护完成率
100% 100% 0.4 0.4

全年灯光设备维护完成

率

=100% >=95% 0.4 0.2

游客的不文明行为
导致灯光维修率较
高。改进措施：加
强文明劝导及维护

频率。

工作期间不吃零食，不

与无关人员闲聊，不手

机玩游戏。

符合要求 符合要求 0.4 0.4
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规范固定资产的管理，

资产搬迁做好相关记录
符合要求 符合要求 0.4 0.4

浮草、青苔等清理及时

性

<=2日 <=2日 0.4 0.4

每天检查、保洁室内陈

设（展品），发现问题

及时上报

及时 及时 0.4 0.4

维修材料、人工等的签

证及验收

及时、准确 及时、准确 0.4 0.4

应急抢险队员准时性
及时 及时 0.4 0.4

完成各类故障维修
平均24小时内 平均24小时内 0.4 0.4

应接到报修1天内联系

报修人

平均24小时联系
报修人

平均24小时联系
报修人

0.4 0.4

及时劝止游客吸烟、赌

博、超分贝广场舞

及时主动 略有滞后 0.4 0.2

公园为文保单位，
游客对全园禁烟的
意识不够强，管理
难度较大。改进措
施：加强文明游园
宣传，加大巡检力

度。

做好南北大门防疫工作 严格执行 严格执行 0.4 0.4

园内主干道、主游览区

实施10分钟清

<=10分钟 <=10分钟 0.4 0.4
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时效指标

及时、准确做好票务日

月报表，按时解款

及时、准确 及时、准确 0.4 0.4

定期检查微信售票机、

游客量显示屏、广播系

统的日常管理，发现故

24小时内 24小时内 0.4 0.4

导游应提前15分钟到

达旅游团（者）所在现

场，做好相关导游准备

提前15分钟到达 提前15分钟到达 0.4 0.4

垃圾桶及时更换
<=2日 <=2日 0.4 0.4

饮水机更换滤芯、维修

及时

<=3日 <=3日 0.4 0.4

电费及时缴纳
及时 及时 0.4 0.4

水费及时缴纳
及时 及时 0.4 0.4

施工进度计划落实情况 及时、准确 及时、准确 0.4 0.4

工程量完成情况的签证

（如有）、核定及验收
及时、准确

及时
、准确

0.4 0.4

按时完工
100% 100% 0.4 0.4

整改内容响应
及时、准确 及时、准确 0.4 0.4
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荷花睡莲养护及时性（

残花残叶摘除等）

<=2日 <=2日 0.4 0.4

盆景、盆栽翻盆及时
<=31日 <=31日 0.4 0.4

养护及时性：空秃补植

、浇水、松土

<=2日 <=2日 0.4 0.4

养护及时性：清除绿地

中的生活垃圾、三合土

、砖块等杂物

<=2日 <=2日 0.4 0.4

工作人员出勤率及准时

性

>=95% >=95% 0.4 0.4

养护及时性：死苗、残

花、枯枝落叶清理

<=2日 <=2日 0.4 0.4

台账记录和日常签证及

时性

及时、准确、全面及时、准确、全面 0.4 0.4

浮草、青苔等清理及时

性。

<=2日 <=2日 0.4 0.4

月度工作计划表完成
及时、准确 及时、准确 0.4 0.4

及时、准确做好各类维

修反馈

及时、准确 及时、准确 0.4 0.4

严格控制成本，请款资
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成本指标

料和审价资料齐全
符合 符合 0.5 0.5

规范设施设备操作，全

年不出现人为因素造成

的电脑无法操作现象。

规范操作 规范操作 0.5 0.5

每年按需进行设施设备

更新、维修，易耗品补

充

按需配备 按需配备 0.5 0.5

经济效益指标

导游服务接待全年游客

批次

>=70批次 >=70批次 0.6 0.6

售检票全年接待游客数 >=90万人 >=45万人 0.6 0.3

因封控原因导致全
年游客量下滑。改
进措施：增加活动
内容，引进非遗市
集，吸引游客入园

，增加游客量。

按年度计划完成对应文

物文保建筑的修缮维护

工作，确保该建筑安全

确保安全及良好面
貌

确保安全及良好面
貌

0.6 0.6

对应文物文保建筑使用

功能的完整性

完整 完整 0.6 0.6

严格控制，节约用电
严格控制 严格控制 0.6 0.6

严格控制，节约用水
严格控制 严格控制 0.6 0.6

全园基础设施面貌完整

性

完整 完整 0.6 0.6
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厅堂家具合理利用
合理 合理 0.6 0.6

突发应急情况配合度
100% 100% 0.6 0.6

节假日定时讲解，每天

不少于4次

符合要求 符合要求 0.6 0.6

社会效益指标

社会团体来园参观水体

次数

3次 3次 0.6 0.6

不损坏原有设施设备
零发生 零发生 0.6 0.6

维护得当，同一设备不

重复发生相同故障

零发生 零发生 0.6 0.6

响应游客提出的需求
响应 响应 0.6 0.6

协助游客找人、提供各

类服务

协助 协助 0.6 0.6

母婴室、厕所等内饰环

境

符合 符合 0.6 0.6

保障游客游园时的用电 保障 保障 0.6 0.6

保障游客游园时的用水 保障 保障 0.6 0.6

围挡整洁美观降低游园

影响

符合 符合 0.6 0.6

- 15 -



效益指标

新优品种科普率
>=80% >=80% 0.6 0.6

安全生产事故
零发生 零发生 0.6 0.6

上海市绿化市容窗口行

业文明指数测评

前五名 前五名 0.6 0.6

生态效益指标

水生鸟类种类（鸳鸯、

黑水鸡、水鸭）

3种 3种 0.6 0.6

做好垃圾分类，促进资

源化利用

符合 符合 0.6 0.6

垃圾循环利用，无有效

投诉

无投诉 无投诉 0.6 0.6

施工使用材料环保，不

对环境造成二次污染

环保无污染 环保无污染 0.6 0.6

维护期间对公园环境影

响

符合 符合 0.6 0.6

重大病虫害事故
零发生 零发生 0.7 0.7

重大药害事故
零发生 零发生 0.7 0.7

生物入侵事故
零发生 零发生 0.7 0.7

有责投诉：工作人员服
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务热情规范，无私自送

游客送植物等

0次 0次 0.7 0.7

正确使用空调，合理设

定室内温度

正常运作 正常运作 0.7 0.7

可持续影响指标

参加行业内各类技术比

武中荣获个人或团体奖

励

获奖 获奖 0.7 0.7

责任区保洁卫生整洁；

物品摆放规范，整洁有

序；垃圾不外露、工具

严格执行 严格执行 0.8 0.8

捡拾物品及时上交
符合 符合 0.8 0.8

园内工作人员服务热情

、主动、规范

符合 符合 0.8 0.8

提供游客各类服务类别 >=10项 >=10项 0.8 0.8

施工人员文明施工、遵

守行业规范

无投诉 无投诉 0.8 0.8

禁止与游客争吵冲突、

禁止接私活

无发生 无发生 0.8 0.8

质保期内维修次数
2次 2次 0.8 0.8
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禁止向游客收取小费 无发生 无发生 0.8 0.8

参加园内内各类技术比

武中荣获个人或团体奖

励

有 有 0.8 0.8

应急仓库卫生整洁,垃

圾不外露、工具不外露
严格执行 严格执行 0.8 0.8

物资摆放规范有序，不

存放个人用品

严格执行 严格执行 0.8 0.8

全年无投诉
零发生 有投诉 0.8 0.5

受疫情影响，公园
为控制游客量，限
制办理早锻炼卡。
改进措施：根据实
际情况，及时和游
客沟通，了解需求
积极调整管理办法
，满足游客需求。

满意度指标 服务对象满意度指标
服务满意度调查

满意率≥90% 满意率≥90% 10 10

总分 100 98.57  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 上海古猗园老园古建筑修缮

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 6850000.00 4460000.00 4,378,767.9 10 98.18% 9.82

    其中：当年财政拨款 6850000 4460000 4378767.90 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

该项目分为四期，主体工程基本在2021年全年施工完成。整个实施工期
约为540日历天，时间约为2020年10月底至2022年3月底。项
目完成后，古猗园核心区和望鹤楼建筑修缮后质量达标，核心区内的文物建
筑体现较高的修缮技艺，展现古典园林的历史风貌。

通过质监站验收和行业内综合验收，完成项目
的审价工作和财务总结报告，按照预算制度流
程，完成建安费和其他费用的支付工作。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

修缮建筑面积
100% 100% 4 4

一般建筑修复率
100% 100% 3 3

文物建筑修复率
100% 100% 3 3

施工日志完整率
完整 完整 3 3

质量指标

质量达标率
100% 100% 4 4

危险建筑比例下降率
100% 100% 4 4

安全事故发生率
按照程序操作 无安全事故 4 4

工作例会制度落实严格 符合 符合 2 2
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绩
效
指
标

文物建筑尊重专家意见

严格标准验收

符合 符合 4 4

部门定期检查监督管理

到位

管理到位 管理较到位 5 3

台账记录未能完全
记录完整，有些情
况去了现场但未及
时记录。改进措施
：仔细检查台账，

落实专人记录。

时效指标

应急突发事件处置率
100% 100% 3 3

工程完成时效
及时、准确 及时、准确 3 3

严格控制成本，请款资

料齐全，价格严格审核
审核到位 审核到位 4 4

工程档案齐全
齐全 齐全 4 4

效益指标

社会效益指标

政务信息报道次数
>=2次 >=2次 6 6

市级以上媒体宣传次数 >=10次 >=10次 6 6

可持续影响指标

项目支持率
无投诉 无投诉 6 6

项目对周边环境的影响 较小 较小 6 5

项目施工过程中有
安全提示牌，但项
目施工时间较长，
可能影响公园日常
游园。改进措施：
合理设置施工进度
，争取未来在淡季

施工。

项目管理机制完备性
有 有 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

游客满意度
前五 前五 5 5
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有责投诉 0次 0次 5 5

总分 100 96.82  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
荷花睡莲资源收集筛选及应用

研究

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 40000.00 35000.00 35,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 40000 40000 35000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

收集并保存国内外新优特色荷花品种不少于100个，睡莲品种不少于50
个；推广应用优良的荷花睡莲品种；在核心期刊发表相关学术论文2篇。

收集并保存国内外新优特色荷花品种161个
，睡莲品种78个；推广应用池栽荷花睡莲面
积6720平方米，盆栽荷花221盆、睡莲
71盆；发表相关学术论文4篇。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

课题引进荷花保种品种

准确数量

>=100个 >=100个 4 4

课题引进睡莲保种品种

准确数量

>=50个 >=50个 4 4

在核心期刊发表相关学

术论文

=2篇 =2篇 4 4

引进新优睡莲品种
=8个 =8个 4 4

引进新优荷花品种
=19个 =19个 4 4

当年推广成活率
>=90% >=90% 4 4

课题引进荷花品种保种

栽植成活率

>=95% >=95% 4 4
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绩
效
指
标

质量指标

课题引进睡莲品种保种

栽植成活率

>=95% >=95% 4 4

标识标牌可识别程度
>=95% >=95% 4 4

时效指标

残花、残叶清理
<=2日 <=2日 4 3

因疫情封控导致养
护人员不到位，个
别残花残叶清理不
及时。改进措施：
及时安排人员做好
精细化养护工作。

种球及时翻种
<=2日 <=2日 4 4

台账记录及时性
及时、准确、全面及时、准确、全面 3 2

因疫情封控人员不
到位，导致台账记
录的缺失。改进措
施：定期督促养护
人员进行台账记录
，定期巡查台账记

录的完整性。

成本指标
严格控制成本

符合 符合 3 3

效益指标 社会效益指标

荷花品种展出率
>=80% >=80% 10 9

品种展出时根据实
际需要未全部展示
。改进措施：做好
方案规划，及时调

整展出品种。

睡莲品种展出率
>=80% >=80% 10 9

品种展出时根据实
际需要未全部展示
。改进措施：做好
方案规划，及时调

整展出品种。

重大病虫害、药害事故 零发生 零发生 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

游客满意度测评
前五名 前五名 5 5

推广单位满意度
>=90% >=90% 5 5

总分 100 96.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公园疫情防控及维护配套管理

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 600000.00 600000.00 600,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照疫情防控要求，落实好公园疫情防控，做好相关人员物资保障及防疫物
资保障，定期做好园内消杀工作；完成公园内消防设施、安保设施的维修维
护，做好家具陈设的维修，电子售票配套的维护。

按照时间节点和疫情防控要求，完成了公园内
物资保障及消杀工作，完成了设施设备的维护
工作。

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

购置数字哨兵
=2台 =2台 4 4

购置防护服
>=1500套 >=1500套 4 4

每周在园工作人员核酸

次数

>=3次 >=3次 4 4

入园人员核酸检测结果

时间

<=72小时 <=72小时 4 4

每周园内消杀次数
>=3次 >=3次 4 4

消防设施设备更新率
=100% =100% 3 3

安保设备更新率
=100% =100% 4 4

入园游客防疫检查率
=100% =100% 4 4
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标

质量指标 陈设维修质量达标率
=100% =100% 4 4

治安工作
零事故 零事故 4 4

公园入园预约率
=100% >=98% 4 3

部分老年游客不会
使用智能手机预约
，公园在游客限流
范围内允许这些老
年人，现场登记入
园。改进措施：加
强相关预约政策的
宣传与引导，开发
多渠道线上线下预

约功能。

时效指标

设备设备检修及时性
及时 及时 4 4

满足公园门检票系统运

行所需

按时提供 按时提供 3 3

效益指标 社会效益指标
安全生产考核

无重大安全生产隐
患

无重大安全生产隐
患

30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
游客满意度测评

前5名 前5名 10 10

总分 100 99.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
市级廉洁文化教育示范基地建

设费

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 70000.00 56000.00 56,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 70000 56000 56000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过开展一系列活动，使古猗园廉洁文化教育基地成为反腐倡廉教育与廉政
文化传播的主阵地、主渠道。

按照公园年度计划，有序推进资金使用。，制
作“兴廉政之风,树浩然正气”专题视频，讲
述古猗园廉洁文化，让党员群众寓教于乐中接
受廉洁教育。布置红灯笼“廉政文化墙”，新
增“自信自强、守正创新、踔厉奋发、勇毅前
行”等宣传语，丰富古猗园廉洁文化内涵。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

活动次数
>=1次 >=1次 7 7

廉政导游宣讲次数
>=5次 =4次 7 6

因疫情防控，控制
团队接待，故导游
次数没有达到要求
。改进措施：随着
乙类乙管的政策变
化，公园加强廉政

文化宣讲力度。

参与活动人次
>20人 >20人 7 7

全年基地接待人数
>200人 >200人 8 8

质量指标
活动完成率

>=90% >=90% 7 7

时效指标

活动总结完成及时性
及时完成 及时完成 7 7

活动执行及时性
及时 及时 7 7
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效益指标

社会效益指标

扩大廉洁文化影响力 提升影响力 提升影响力 10 10

提升干部职工廉洁意识 提升意识 提升意识 10 10

可持续影响指标
市级廉洁文化教育基地

品质

提升 提升 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
景点游客满意度

>=80% >=80% 10 10

总分 100 99.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公园主题活动

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2510000.00 2074200.00 1,842,202.07 10 88.82% 8.88

    其中：当年财政拨款 1960000 1524200 1524200 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 550000 550000 318002.07 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为彰显公园品牌特色，进一步提高社会公众影响力，促进中国传统文化、江
南古典园林文化的传承和活动内容创新，结合季节特点开展三大主题活动，
通过园艺布置，开展丰富多彩的厅堂展览和文化互动活动，为广大市民游客
提供一个赏园林美景、品民俗文化的好去处。

迎春活动受疫情影响，以在线游园为主，汇集
灯谜竞猜、线上祈福迎新专题，通过线下氛围
布置和“云端”互动相结合的模式深入挖掘传
统迎春活动的新活力。荷花睡莲展示活动重点
聚焦园内荷莲景观布置和氛围营造，同时线上
互动向市民游客展现园林荷莲的雅致，以价值
共创的形式助推荷莲文化。非遗文化月主动跨
前参与南翔镇国潮大会，围绕古猗园建园50
0周年、结合非遗主题公园揭牌，聚焦非遗文
化和工匠精神，大胆创新、跨界合作，携手高
校、美术馆、非遗大师团队等共创“非遗主题
公园”园林文化品牌。全面完成了公园主题活
动的景点制作、氛围营造、环境布置等工作，
全年在照壁、石马等区域布置景点11组，在
主要路段的花坛花境栽植布置草花2000余
平米，并在设计中融入中国结、“方胜”等七
彩斑斓的传统图案。同时在厅堂厕所布置水仙
、兰花、牡丹等植物，营造浓厚的节日氛围。
荷花展在大草坪、盆景园、各处水域布置荷花
、睡莲、碗莲等2100盆，在青清园等区域
布置喷雾设施，为游客创造了纳凉消暑、观莲
赏荷的好去处。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

参与三大主题活动游客

人数

>=9万人 >=9万人 4 4

宣传次数
>=10次 >=10次 4 4

三大主题活动完成率
=80% =80% 5 5

主题活动期间举办园艺
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绩
效
指
标

产出指标

大讲堂次数
>=3次 >=3次 4 4

质量指标

活动方案完成率
>=90% >=90% 5 5

景点质量达标率
=100% =100% 4 4

小品达标率
=100% =100% 4 4

植物成活率
>=95% >=95% 4 4

厅堂布展质量达标率
>=90% >=90% 4 4

文化互动活动质量达标

率

>=90% >=90% 4 4

植物品种挂牌准确率
=100% =100% 4 4

时效指标
各项展览和活动执行及

时性

及时 及时 4 4

效益指标

社会效益指标

活动期间的平均游客量

高于全年游客量平均水

平

>=5% >=5% 10 10

生态效益指标
重大病虫害事故

零发生 零发生 10 10

可持续影响指标
公园主题活动品牌影响

力提升

提升 提升 10 10

全市社会公众满意度保
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满意度指标 服务对象满意度指标

持前列
前五名 前五名 4 4

景点游客满意度测评
>=80% >=80% 3 3

园艺大讲堂课程满意度

评价

>=90% >=90% 3 3

总分 100 98.88  

- 30 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
上海古猗园基础设施改造及西

侧环境整治项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 270000.00 270000.00 230,000 10 85.19% 8.52

    其中：当年财政拨款 270000 270000 230000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1.通过改建北门售票处和更新改进入口闸机功能，增强古猗园入口的出入
园效能，尤其提升北门的接待能力，增设游客中心和无障碍入园通道，将北
门的各项服务功能和南门进行匹配。2.根据《上海市“智慧”公园建设导
则（试行）》对古猗园机电设备进行全面升级。

完成了项目的工可方案（初步设计深度），根
据专家意见，调整了项目名称改为：古猗园基
础设施提升工程，提升改造内容包括园林绿化
、建筑工程、电气、弱电、给排水等，具体涉
及古猗园西侧场地景观绿化工程、北门服务区
建筑群改造、全园给排水及消防管网、电气照
明等、弱电工程、供配电系统等。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

完成项目文本、概算、

图纸编制

符合 符合 6 6

按照合同提供相应数量

资料

符合 符合 8 8

设计涵盖专业数量
>=4个 >=4个 8 8

质量指标

建委评审通过
符合 较符合 7 5

项目提交建委后，
取得专家回复意见
修改，未来得及将
书面补充修改意见
提交给第三方评审
单位。改进措施：
及时与设计单位沟
通，将修改意见提
交给第三方专业机

构。

设计标准符合率
>=95% >=95% 7 7
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时效指标 按合同规定时间完成编

制任务

符合 符合 7 7

成本指标
项目款项在建委批复预

算内

符合 符合 7 7

效益指标 经济效益指标

项目获得建委通过
通过 未通过 5 0

由于疫情原因，项
目未及时获得评审
。改进措施：加强
与住建委和市局沟
通，紧盯项目进度
，联系设计单位，
尽快落实工可（初
步设计深度）文本

的修改。

专家答疑落实率
>=95% >=95% 25 25

满意度指标 服务对象满意度指标
服务满意度调查表

满意 满意 10 10

总分 100 91.52  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 上海古猗园东门改造项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 320000.00 320000.00 315,413 10 98.57% 9.86

    其中：当年财政拨款 320000 320000 315413 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

目前已完成公园道路基础照明及建构筑物景观灯光系统项目验收。竣工验收
日期为2019年8月21日。项目维保期结束，移交日常维护。

按时完成项目审计工作，按照审计批复要求完
成整改，按时完成项目审计尾款支付。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

建筑维修及时性
100% 100% 4 4

绿化补种复率
100% 100% 4 4

施工日志完整率
完整 完整 4 4

质量指标

质量达标率
100% 100% 4 4

危险建筑比例下降率
100% 100% 4 4

安全事故发生率
按照程序操作 按照程序操作 4 4

工作例会制度落实严格 符合 符合 4 4

建筑尊重专家意见严格

标准验收

符合 符合 4 4
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绩
效
指
标

部门定期检查监督管理

到位

管理到位 管理到位 4 4

时效指标

应急突发事件处置率
100% 100% 4 4

工程完成时效
及时、准确 延期 4 2

因首届进博会导致
材料无法运输，工
地停工导致错过了
绿化种植期而延误
。改进措施：做好
风险管理应对方案
，及时调整工期。

成本指标

严格控制成本，请款资

料齐全，价格严格审核
审核到位 审核到位 2 2

工程档案齐全
齐全 信息略有误差 4 2

因人员交接发生资
料记录信息略有误
差。改进措施：改
进加强资料管理。

效益指标

社会效益指标

政务信息报道次数
>=2次 >=2次 6 6

市级以上媒体宣传次数 >=2次 >=2次 6 6

可持续影响指标

项目支持率
无投诉 无投诉 6 6

项目对周边环境的影响 较小 较小 6 6

项目管理机制完备性
有 有 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

游客满意度
前五 前五 5 5

有责投诉
0次 0次 5 5

总分 100 95.86  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
上海古猗园灯光系统优化提升

工程

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1170000.00 1170000.00 1,108,202 10 94.72% 9.47

    其中：当年财政拨款 1170000 1170000 1108202 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

目前已完成公园道路基础照明及建构筑物景观灯光系统项目验收。竣工验收
日期为2019年8月21日。项目维保期结束，移交日常维护。完成项目
审计，支付尾款，结项归档。

按时完成项目审计工作，按照审计批复要求完
成整改，按时完成项目审计尾款支付。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

灯具维修及时性
100% 4 4

文物建筑修复率
100% 5 5

施工日志完整率
完整 4 3

部门定期监管，但
具体监管的台账未
完全落实到位。改
进措施：落实专人

记录台账。

质量指标

质量达标率
100% 4 4

危险建筑比例下降率
100% 4 4

安全事故发生率
按照程序操作 4 4

工作例会制度落实严格 符合 3 3

文物建筑尊重专家意见

严格标准验收

符合 5 5
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绩
效
指
标

部门定期检查监督管理

到位

管理到位 4 4

时效指标

应急突发事件处置率
100% 4 4

工程完成时效
及时、准确 3 3

成本指标

严格控制成本，请款资

料齐全，价格严格审核
审核到位 3 3

工程档案齐全
齐全 3 3

效益指标

社会效益指标

政务信息报道次数
>=2次 >=2次 6 6

市级以上媒体宣传次数 >=10次 >=5次 6 3

市级媒体宣传报道
次数不到10次。

改进措施：加强灯
光维护后的宣传频
次，吸引更多游客

来夜逛公园。

可持续影响指标

项目支持率
无投诉 无投诉 6 6

项目对周边环境的影响 较小 较小 6 6

项目管理机制完备性
有 有 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

游客满意度
前五 前五 5 5

有责投诉
0次 0次 5 5

总分 100 95.47  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
市属绿化行业深化改革一次性

补贴

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海古猗园

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 82000.00 82000.00 82,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 82000 82000 82000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为了解决“事转企”历史遗留矛盾，更好深入推进养护作业市场化改革。根
据上海古猗园制定的实施方案，发放费用。

按时完成发放。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
补贴人数

=1人 =1人 10 10

质量指标
发放准确性

准确 准确 15 15

时效指标

签订协议
及时 及时 10 10

转制职工资金发放到账

率

=100% =100% 15 15

效益指标

社会效益指标
转制职工稳定情况

稳定 稳定 15 15

可持续影响指标
转制职工权益保障

保障 保障 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
转制职工满意度

满意 满意 10 10

总分 100 100.00  
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